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INICIO 

La Subdirección 
Académica 

Realiza la revisión 
del cumplimiento 

de las 
especificaciones 

de la tabla de 
identificación del 

SNC. 

La Subdirección 
Académica 

comprueba la 
revisión 

documental de los 
registros de 

calidad de la tabla 
de identificación 

del SNC. 
. 

A 

A 

La Subdirección 
Académica 
analiza los 
resultados de la 
evaluación. 
(Etapa 2) 

La Subdirección 
Académica 

registra en la 
bitácora y asigna 
el folio al SNC. 

La subdirección 
Académica aplica 
el procedimiento 

del SGI para 
acciones 

correctivas y/o 
preventivas. 

 

La 
subdirección 
Académica 

revisa acciones 
para corregir el 
SNC e informa 

al RD. 

La jefatura de 
División recibe 

copia de la 
Bitácora de 
Registro, 

concentra la 
información y 

requisita formato 
para concentrado 

del SNC. 

Da seguimiento a 
las acciones 

tomadas para 
corregir el SNC y 
solicita al Comité 

Académico que se 
verifique la 

efectividad de las 
acciones 

implementadas. 

La jefatura de 
División. Recibe 
información de la 

Bitácora de 
Registro de SNC 

y RAC´S. 

Jefatura de División 
verifica que hayan 
sido efectivas las 
acciones tomadas 
para las áreas en 

donde se 
identificaron SNC´S 

Acciones 
efectivas 

Se Informa al 
RD para que 
realice una 

nueva 
verificación para 

demostrar su 
conformidad con 

los requisitos. 

Sí 

No 

La Subdirección 
Académica informa 
a jefatura del área 
que proceda a 
cerrar en la bitácora 
y concentrado de 
SNC. 

FIN  

B 

B C 

D 

D 

Se regresa a la 
etapa 2 


