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No. Registro 
Puesto 

Responsable* 

Resguardo 

Tipo Tiempo Ubicación 

1 
Quejas y 

Sugerencias 

Jefatura de 
Departamento de 

Servicios Escolares. 
Papel Un semestre 

archivo de innovación y 
calidad 

      

2 

Informe de 
resolución de 

quejas y 
sugerencias 

Jefatura de 
Departamento de 

Servicios Escolares 
Papel Un semestre 

 
archivo de innovación y 

calidad 

3 

Resultado final de 
resolución de quejas y 

sugerencias 

Jefatura de 
Departamento de 

Servicios Escolares 
Papel Un semestre 

 
archivo de innovación y 

calidad 

4 

Acta de apertura Jefatura de 
Departamento de 

Servicios Escolares 
Papel Un semestre 

 
archivo de innovación y 

calidad 

 

*El responsable del resguardo será responsable de su protección 

 


