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ADMINISTRACION

Unidad 1. Principios basicos de administracion
1.1 Concepto de administracion

1.2 Importancia de la administracion

1.3 Caracteristicas de la administracion

1.4 Laadministracion, relacionada con otras ciencias

1.5 Etica en la administracion

Unidad 2. Historia de la administracion
2.1 La administracion en México y América Latina
2.2 Escuelas de la administracion

2.3 La administracion en la actualidad

Unidad 3. Proceso administrativo

3.1 Definicion de proceso administrativo

3.2 Elementos del proceso administrativo

3.3 Ventajas de la aplicacion del proceso administrativo
3.4 Planeacion

3.5 Organizacion

3.6 Direccién

3.7 Control

Unidad 4. Funciones operativas de una empresa
4.1 Definicion del area funcional
4.2 La gerencia y las areas funcionales

4.3 Organigrama y departamentalizacion por areas funcionales

4.4 Importancia de las areas funcionales
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Unidad 5. Areas funcionales de la empresa

5.1 Actividades de la funcion operativa: Mercadotecnia

5.2 Actividades de la funcion operativa: Produccion y calidad

5.3 Actividades de la funcién operativa: Recursos Humanos, reclutamiento y seleccion de personal
5.4 Actividades de la funcién operativa: Finanzas y andlisis financiero

5.5 Actividades de la funcién operativa: Sistemas

5.6 Actividades de la funcién operativa: Administracion de Materiales

Unidad 6. Emprendimiento
6.1 Caracteristicas del emprendedor

6.2 Plan de negocios y modelo Canvas

Unidad 7. Tendencias administrativas
7.1 Outsourcing

7.2 Benchmarking

7.3 Empowerment

7.4 Coaching

7.5 Rightsizing, Downsizing y Upsizing.
7.6 Reingenieria de procesos

7.7 Cluster

7.8 Outplacement

7.9 Balance Score Card
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